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كدام گزينه عنوان ديگري براي اقتصاد ديجيتالي است؟

اقتصاد اينترنتي      ) الف

اقتصاد توزيع شده        ) ب

اقتصاد وب) ج

ج- ب - الف ج-  الف ج- ب ب- الف 
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رويكردي كه بر اساس آن، يك سازمان، فرآيند كاري خود را براي دستيابي به پيشرفتي چشمگير، به طور اساسي و بنيادي

طراحي مجدد مي كند، چه نام دارد؟

مهندسي مجدد فرآيندهاي سازمانيتحليل عملكرد و بهره وري

مديريت جامع كيفيتبهبود فرآيند تصميم گيري
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بهره گيري از كدام نوع فناوري، توسعه واحدهاي جامع نرم افزاري كه قابل اشتراك، خريداري و استفاده مجدد هستند را

تقويت كرده و هزينه ساخت و نگهداري يك سيستم اطلاعات را كاهش مي دهد؟

فناوري پردازش توزيع شدهفناوري كوآنتومي

فناوري شيء محورفناوري نانو
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 افزايش10 به 2يك شبكه را از ) گره هاي(يك شبكه، اگر كاربران ) قدرت(بر اساس قانون مت كاف، در مورد رشد ارزش 

دهيم، ارزش شبكه چند برابر مي شود؟

 برابر100 برابر25 برابر5 برابر2
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، در كدام گروه دسته بندي مي شود؟)به ترتيب از راست به چپ(، »معدل او « و » نمره يك دانش آموز « 

اطلاعات- اطلاعات داده- داده داده- اطلاعات اطلاعات- داده 
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كدام سيستم، وظايف معمول و تكراري، مانند ارائه صورت حساب به مشتريان و آماده نمودن فيش هاي حقوقي را خودكار

مي كند؟

سيستم پردازش تراكنشسيستم پشتيبان

سيستم تصميم يارسيستم اطلاعات مديريت
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سرويس گيرنده، چيست؟/امتياز معماري هم سطح در مقايسه با معماري سرويس دهنده

قابليت به اشتراك گذاري فايل ها در شبكه

استفاده از سيستم هاي مبتني بر وب

خدمت رساني يك كامپيوتر به ساير كامپيوتر ها و تجهيزات

راه اندازي و نگهداري سريع و كم هزينه شبكه
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در كدام نوع پردازش، اجزاي يك بستر پردازشي به عنوان خدمات، كنار يكديگر قرار مي گيرند و كاربران مي توانند از

طريق اينترنت، برنامه ها، اطلاعات و يا فضايي براي ذخيره سازي دريافت كنند؟

پردازش سيارپردازش فراگيرپردازش گره ايپردازش آبونماني
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كدام دسته از سيستم ها، اطلاعات مورد نياز براي پشتيباني از تصميم گيري هاي روزمره در زمينه هاي كاري را جمع آوري،

سازماندهي، خلاصه و نمايش مي دهند؟

سيستم هاي اطلاعات مديريتسيستم هاي خودكارسازي اداري

سيستم هاي پردازش تراكنشسيستم هاي تصميم يار
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كدام گزينه در مورد عملكرد سيستم هاي خبره درست است؟

.اين سيستم ها، مجموعه دانش افراد ماهر و متخصص را در اختيار افراد غير متخصص قرار مي دهند) الف

.نسل جديدي از سيستم هاي هوشمند را كه قابليت يادگيري ماشين دارند، ايجاد مي كنند) ب

.مدل ها و داده ها را براي حل مسائل نيمه ساخت يافته، تركيب مي كنند) ج

ج- ب - الف ج- الف ج- ب ب- الف 
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طبقه اي از كاركنان سازماني كه بين مديريت ارشد و مياني قرار دارند و شامل افراد حرفه اي مانند تحليل گران مالي مي

شود، چه نام دارد؟

دانشورانمديران اصليداده ورزانكارمندان اداري
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به تكنيك هاي پيچيده تجزيه و تحليل براي غربال حجم زيادي از اطلاعات گفته مي شود و باعث-------------  

.كشف الگو ها و روابط جديد مي گردد

عامل هاي نمايه ساز هوشمندابر موتور هاي جستجو

وب معناييداده كاوي
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IRCIRCIRCIRC درست است؟) (كدام گزينه در مورد گفتگوي آسان از طريق اينترنت 

IRCيك نرم افزار پيام رساني فوري است .

IRCاز پيام رساني خصوصي بين كاربران به شيوه پيام رساني بلادرنگ نيز پشتيباني مي كند .

MSN MessengerIRC . است يك نرم افزار  

.منظور از گفتگوي آسان از طريق اينترنت، استفاده از امكان تلفن اينترنتي است
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مزيت سيستم هاي مديريت جريان كار چيست؟

بهبود كيفيت خدمات           ) الف

كاهش هزينه هاي آموزش كاركنان        ) ب

بهبود كنترل فرآيند هاي كاري) ج

ج- ب - الف ج- الف ج- ب ب- الف 
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كدام مورد از ابزار هاي همكاري بلادرنگ است؟

درگاه هاي تجاريدرگاه هاي سازمانيپست الكترونيكيوايت برد هاي تعاملي
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كدام گزينه، يك محيط چند رسانه اي تعاملي براي خودآموزي فراهم مي كند؟

لوح فشردهراديوتلويزيوناينترنت

16

%���

-

....

.است------------- پركاربردترين برنامه ------------ 

اينترنت- شبكه وب- شبكه اينترنت- وب وب- اينترنت 
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كدام گزينه، مجموعه سازمان يافته و سلسله مراتبي از پيوند ها به صفحات وب را فراهم مي كند؟

فهرستابرجستجو گرموتور جستجونمايه
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، نمايشگر كدام نوع ارتباط است؟)به ترتيب از راست به چپ» (كنفرانس از راه دور « و » تابلو هاي اعلانات الكترونيكي « 

ارتباط غير همزمان- ارتباط همزمان ارتباط همزمان- ارتباط همزمان 

ارتباط غير همزمان- ارتباط غير همزمان ارتباط همزمان- ارتباط غير همزمان 
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جلسات مجازي نمونه اي از كدام دسته از ارتباطات مبتني بر فناوري اطلاعات هستند؟

مكان متفاوت- زمان يكسان مكان يكسان- زمان يكسان 

مكان متفاوت- زمان متفاوت مكان يكسان- زمان متفاوت 
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خرده فروشي الكترونيكي به كدام دسته از انواع تراكنش هاي تجارت الكترونيكي گفته مي شود؟

فرد با سازمانسازمان با سازمانفرد با فردسازمان با فرد
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، به كدام دسته از انواع حراج گفته مي شود؟)به ترتيب از راست به چپ(مزايده و مناقصه 

حراج معكوس- حراج مستقيم حراج مستقيم- حراج معكوس 

حراج معكوس- حراج معكوس حراج مستقيم- حراج مستقيم 
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كدام گزينه در دسته صنايع برخط خدماتي قرار مي گيرد؟

بانكداري         ) الف

كاريابي         ) ب

مبادله اوراق بهادار) ج

ج- ب - الف ج- الف ج- ب ب- الف 

23

%���

-

....

كدام گزينه، ترتيب درستي از مراحل چرخه حيات ارائه خدمات به مشتري را نمايش مي دهد؟

ترك- حصول - مالكيت - احتياج ترك- مالكيت - احتياج - حصول 

ترك- حصول - احتياج - مالكيت ترك- مالكيت - حصول - احتياج 

24

%�

��

-

..

..

شركتي كه به شما كمك مي كند تا كامپيوتر قديمي خود را حراج كنيد و يا به شما كمك مي كند كه كتاب هاي خود را

بفروشيد، نمايشگر كدام مرحله از مراحل چرخه حيات ارائه خدمات به مشتري است؟

مالكيتحصولتركاحتياج
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كدام نوع از عوامل تجسس افزار مي تواند به يك برنامه پيوست شده و فعاليت هاي نامطلوبي را بر روي كامپيوترتان انجام

مي دهد؟

نرم افزار جمع آورياسب ترواشماره گيررباينده
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اين است كه افراد را ترغيب كنيم تا پيام ها را براي دوستان خود بفرستند و از آن ها--------------  ايده اصلي 

.بخواهند كه پيام ها را بررسي نمايند

بازاريابي سنتيبازاريابي ويروسيبازاريابي مجازبازاريابي تعاملي
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كدام گزينه از ساز و كار هاي كليدي در مدل طرف فروش است؟

مناقصه ها) مزايده ها             ج) كاتالوگ هاي الكترونيكي         ب) الف

ج- ب - الف ج- الف ج- ب ب- الف 
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ساختار منبع نقطه اي، به كدام دسته از انواع تبادلات گفته مي شود؟

تبادلات عموميتوزيع كنندگان افقي

تبادلات عمودي براي مواد غير مستقيمتبادلات عمودي براي مواد مستقيم
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، نشان)به ترتيب از راست به چپ(، »پرداخت هزينه فتوكپي در كتابخانه « و » حواله پول به دانشجويان در دانشگاه « 

دهنده استفاده از كدام نوع پول نقد الكترونيكي است؟

كارت هاي ارزش انباشته پولي- پرداخت فرد به فرد پرداخت فرد به فرد- كارت هاي ارزش انباشته پولي 

كارت هاي هوشمند- كارت هاي ارزش انباشته پولي پرداخت فرد به فرد- كارت هاي هوشمند 
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