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  مقدمه 1-2

ها ها كه بصورت كالاهاي فيزيكي هستند مشكل عمومي تمامي شركتنگهداري و كنترل موجودي

باشد. مثلاً در زراعت، صنعت، موسسات كوچك و ارتش بايـد موجـودي نگهـداري    در هر بخش از اقتصاد مي

ها يكي از اثرات جنبي جريان مواد در پـويش توليـد اسـت. هـيچ سـازمان      ايجاد موجوديبه طور كلي شود. 

مـيلادي ارزش كـل    1967تواند بطور كامل بدون موجودي وجود داشته باشد. در انتهاي سـال  توليدي نمي

 2248ميليون پوند بـوده اسـت. از ايـن مقـدار حـدود       64484ها در صنايع ساخت انگلستان برابر موجودي

 1792سـاخته و  هاي مواد نـيم ميليون پوند موجودي 2444هاي مواد اوليه و سوخت، جوديميليون پوند مو

  هاي كالاي ساخته شده بوده است. ميليون پوند موجودي

ها نياز به سرمايه دارند، غيرعادي نخواهد بود اگـر در شـركتي مقـدار سـرمايه درگيـر در      موجودي

) مقـدار سـرمايه   2-1ي آن باشـد. بـراي مثـال در جـدول (    هاگذاريدرصد كل سرمايه 25ها برابر موجودي

ها براي چنـد شـركت مختلـف آمريكـائي آورده شـده      ها به صورت درصدي از كل دارائيدرگير در موجودي

هـا  درصـد كـل دارائـي    58درصد و حداكثر برابر  11ها حداقل سرمايه درگير برابر ن شركتياست. در بين ا

  است.

    

  ها در چند شركت مختلفدر رابطه با كل دارائي ها) موجودي2- 1جدول (

موجودي برحسب   ها (دلار)موجودي  ها (دلار)كل دارائي  تاريخ (ميلادي)  نام شركت

  هادرصدي از دارائي

Abbott Laboratories 1965/12/31  223666000  42148000  19  
Interstate Bakeries  1966/01/01  31037970  3503613  11  

Alied Supermarkets  1967/06/24  93377318  42048795  45  
American Airlines  1966/12/31  1082120011  24670270  23  

Pillsburry Mills  1967/12/31  123784513  70604631  58  

  

دليـل  ها بـراي كالاهايشـان وجـود دارد.    بر نگهداري موجودي از سوي سازمان دلايل بسياري دال

لحاظ فيزيكي يا اقتصادي مناسب نيست كه دستور ورود كالا دقيقاً زماني كه  اساسي اين امر اين است كه از

رسد صادر شود. بدون موجودي مشتريان بايد صبر كنند تا سفارشهايشان از يك منبع برسـد  تقاضاي آن مي

 توانند براي مدت طولاني صـبر كننـد. تنهـا همـين    خواهند يا نمييا توليد گردد. به طور كلي مشتريان نمي

هايي كه كالاهاي  فيزيكي به مشـتريان  سازمان بيشتردليل كافي است كه ضرورت داشتن موجودي را براي 

ها قابـل ارائـه اسـت، مـثلاً     با وجود اين، دلايل ديگري براي نگهداري موجوديدهند، نشان دهد. تحويل مي

ممكن است تغييـرات   گيرد،ار ميده مورد استفاده قراي كه به وسيله يك توليدكننقيمت بعضي از مواد اوليه

موقعي كه قيمت پايين است، براي اين توليدكننده سودآور است كـه در   اي داشته باشد.فصلي قابل ملاحظه

مقابل قيمت بالاي فصلي به مقدار كافي از اين مواد بخرد و آن را در انبار نگهدارد تا در موقع لزوم در توليد 

هايي اسـت كـه بواسـطه اسـتفاده از انبـار و      ها مستلزم هزينهاري موجودينگهد از سوي ديگر،به كار گيرد. 

شوند. در پويش توليد نگهداري موجودي بواسطه تغييرات تاسيسات، درگيري سرمايه، بيمه و غيره ناشي مي

تقاضا (چه اين تغيير معلوم باشد مانند تقاضاي فصلي و چه به صورت تصادفي باشد)، نياز به توليـد مـداوم،   

اي، و مواقعي كه كارخانه در فاصله زيادي از مواد اوليه يا بـازار قـرار دارد امـري ضـروري اسـت.      توليد دسته
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هـا معطـوف گـردد. نظـارت در نگهـداري سـطح       اي به ايـن موجـودي  كند كه توجه ويژهضرورت ايجاب مي

نـام دارد. چـون    "هايكنترل موجود"ها در يك سطح اقتصادي به منظور كارآئي موثر پويش توليد موجودي

از  يهـا خـود قسـمت   كنترل موجودي با كنترل توليد رابطه بسـيار نزديكـي دارد، معمـولاً كنتـرل موجـودي     

شود. به همين علت، بايسـتي توجـه نمـود كـه كنتـرل موجـودي رابطـه        عملكرد كنترل توليد محسوب مي

  نزديكي نيز با قسمت مالي دارد.

مشـي موجـودي را   ها، انـواع خـط  هاي مرتبط با آنا و هزينههدر اين فصل پس از تعريف موجودي

هاي كمي بـراي محاسـبه   دهيم. پس از آن ضمن ارائه نمودارهاي موجودي و زمان، روشمورد بحث قرار مي

  شود.  ميانگين سطح موجودي مطرح مي

  

  تعريف موجودي 2-2

نترل موسسه هستند كـه  منظور از موجودي مقداري از كالاها يا مواد تحت ك  -تعريف موجودي

  شوند.براي مدتي به منظور فروش يا مصرف، در يك حالت نسبتاً راكد يا غيرتوليدي نگهداري مي

هـاي  باتوجه به اين تعريف وجود موجودي نشانه سكوني موقت بين دو فعاليت موسـوم بـه جريـان     

كنـد، حـال   موجودي انباشته مـي  تدارك و تقاضا است. معمولاً، جريان تدارك مقدم بوده و كالا را به صورت

نمايد (كالاهاي برگشـتي بـه انبـار يـك حالـت      آنكه جريان تقاضا موخر بوده و همان موجودي را تخليه مي

  استثنايي است).

هاي يك واحد صنعتي براي روشن شدن موضوع مناسب است ضمن ارائه مثالي اقلامي از موجودي  

موردنظر اسـت نـام بـرده شـود، همچنـين اقلامـي از        رل موجوديريزي توليد و كنتي كه در برنامهمفهوم با

شـوند ذكـر گـردد، تـا بـراي      ها محسوب نمـي كه در اين مفهوم جزء موجوديهاي يك واحد صنعتي دارايي

خانگي، نظير كولرهاي خوانندگان امكان تفكيك مسير باشد. به عنوان مثال يك كارخانه سازنده يك وسيله 

هاي مرتبط بـا توليـد،   هاي اين كارخانه به مفهوم موردنظر ما، در بخشد و موجوديشوآبي درنظر گرفته مي

  شوند:فروش و اداره صنعت نام برده مي
  

  در بخش توليد -الف

 آميزي بدنه، و ...هاي فولاد براي ساخت بدنه، رنگ براي رنگاجناس و مواد و مصالح نظير ورق �

 ها، پمپ آب، و ...انهقطعات، نظير موتورهاي الكتريكي، تسمه پرو �

-اند، ماننـد قسـمت  اي كه در مسير خط توليد در كارخانه انباشته شدهساخته شدهمحصولات نيمه �

-هاي مختلف بدنه كه پس از پرسكاري جهت جوشكاري در جلوي كارگاه جوشكاري انباشته شـده 

 اند.

 شوند. ف ميبندي نهايي محصول مصرهاي فلزي كه در بستهها، تسمهها، برچسبكارتن �

  و ... �
  

  در بخش فروش -ب

محصولات ساخته شده و آماده فروش كه در اين مثال عبـارت اسـت از كولرهـاي سـاخته شـده و       �

شـوند. ايـن محصـولات بنـا بـر      اند، و در انبار محصولات ساخته شده نگهداري ميبندي شدهبسته

 تعريف، توسط قسمت فروش مصرف خواهند شد.

 و .... �
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  ه صنعتدر بخش ادار -ج

نه روي محصـول   آلات و ابزار توليدي (وآلات، شامل قطعاتي كه روي ماشينقطعات يدكي ماشين �

 گيرند.كارخانه) مورد استفاده قرار مي

 هاي خط توليد است.رف ماشينالات نظير روغن، گريس كه مورد مصرفي ماشينمواد مص �

ع كارخانه ذخيره شده باشـند و نـه در   ل و گاز مايع (در صورتيكه در منابمواد سوخت نظير گازوئي �

 كشي شهري به كارخانه مرتبط باشند).صورتي كه از طريق شبكه لوله

 ها.مواد شيميايي مورد استفاده در تصفيه خانه آب و نظاير آن �

  .هاي چاپ شدهافزار، فرممواد مصرفي دفتري، نظير كاغذ، نوشت �

 و ... �

  

شـوند  ها (بـه مفهـوم مـوردنظر در اينجـا) محسـوب نمـي      موجوديبخشي از دارائيهاي اين كارخانه كه جزء 

  عبارتند از:

 ها و زمين كارخانهساختمان -1

 آلات خط توليدماشين -2

 مبلمان و وسايل دفتري -3

 دارائيهاي نقدي و اسناد و مدارك مربوط به امور مالي -4

  و ... -5

وليـه و قطعـات   هـا بـه صـورت مـواد ا    موجوديدر يك سازمان توليدي توان گفت، به طور كلي مي

خـدمات بـه صـورت قطعـات      خريداري شده، كالاهاي نيم ساخته و كالاي ساخته شده هستند. در تعميرات

  ها به صورت كالاي خريداري شده هستند.يدكي و يا مواد خريداري شده، و در خرده فروشي

  خط لوله است؟آيا تعريف موجودي شامل مواد نفتي در خط لوله و به طور كلي مواد موجود در  -سوال

هاي خط لوله نيست. خارج كردن اين كالاها از تعريف موجـودي بـه   پاسخ: تعريف موجودي شامل موجودي

اين علت است كه اين كالاها در حاليكه در خطوط لوله هستند براي برآورده نمودن تقاضـا آمـاده نيسـتند.    

هاي خطوط لوله راكد درآيند، و موجوديآيند كه واقعاً به حالت موقعي اين كالاها به صورت موجودي درمي

  اين حالت را ندارند.

  :دبندي كرتوان به صورت زير طبقهانواع موجودي را مي

شـوند و قـرار اسـت عمليـاتي     موادي كه مستقيماً از بيرون سازمان خريداري مي :1مواد اوليه .1

تباه شود (مواد خـام بـه   بندي نبايد با مواد خام اشمواد اوليه در اين گروه روي آن انجام گيرد.

اند و تغييرات فيزيكي يـا  شود كه مستقيماً از طبيعت برداشت شدهآن دسته از مواد اطلاق مي

 ها صورت نگرفته است).شيميايي قابل توجهي بر روي آن

ها جزء مواد خام محسـوب  براي مثال، موادي نظير سنگ آهن، بوكسيت، نفت خام يا غلات و ميوه

بل، مواد اوليه يك كارخانه آن دسـته از مـواد و مصـالح هسـتند كـه در كارخانـه       شوند. در مقامي

ها انجام نگرفته است. به عنـوان مثـال در يـك كارخانـه     آن وردنظر هنوز هيچگونه كاري بر رويم

                                                
1 . Raw Material 
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دم و جـو  سازنده نان ماشيني، آرد جزء مواد اوليه است. در صورتيكه در يك كارخانه تهيه آرد، گن ـ

 باشد. رد عبارت از محصول نهايي ميه هستند و آجزء مواد اولي

شود كـه در مراحـل مختلـف در مسـير خـط      هايي گفته ميبه موجودي :1ساختهكالاي نيمه .2

ها به اتمام نرسيده اسـت. بنـابراين يـا در    اند و هنوز عمليات توليدي روي آنتوليد قرار گرفته

ها انباشته هاي توليد و كارگاهبين ماشينها ادامه دارد يا در حال حاضر كار ساخت بر روي آن

، در يـك  ها ادامـه يابـد. بـه عنـوان مثـال     اند تا در زمان مناسب عمليات لازم بر روي آنشده

 ز مرحلـه بـرش گذشـته باشـد و در جلـوي     است مقداري پارچـه ا  كارخانه توليد لباس ممكن

 ماشين دوخت منتظر عمليات دوخت باشد.

به صورت تمام شده به  عاتي كه وارد خط توليد شده و هنوز، مصالح و قطبه طور كلي، هر نوع مواد

 شود.  بندي ميها دستهاين گروه از موجوديانبار تحويل نگرديده باشد، جزء 

هـا كليـه عمليـات    قطعاتي هستند كه بـر روي آن  :2يا زيرمونتاژهامربوط به توليد قطعات  .3

امل آماده مونتاژ شدن بـر محصـول نهـايي    اكنون بصورت يك قطعه كساخت انجام شده و هم

هستند. ممكن است قطعات مربوط به توليد توسـط خـود كارخانـه سـازنده محصـول نهـايي       

ساخته شده و در انبار ذخيره شده باشد. همينطور در اكثـر مـوارد قطعـات مربـوط بـه توليـد       

خانجـات  شـوند. ماننـد كار  توسط ساير سـازندگان سـاخته شـده و بـه كارخانـه فروختـه مـي       

 خودروسازي.   

كالاهايي كه براي انجام توليد يا امور جانبي توليد اسـتفاده   :3يا مواد غيرمستقيم ملزومات .4

و يا در مثال كارخانه  شوند و مستقيماً در محصول نهايي وجود ندارند، مانند لوازم التحرير.مي

 ك. هاي هيدروليسازنده كولرهاي آبي و در كارگاه پرسكاري، انواع روغن

محصولات تمام شده و آمـاده فـروش، آنهـايي هسـتند كـه كليـه عمليـات         :4محصول نهايي .5

انـد. ايـن   ها انجام گفته و به انبار تحويل شـده بندي بر روي آنتوليدي، كنترل كيفيت و بسته

محصولات ممكن است بنا به سفارش مشتري به مقدار معين توليد شده باشند، ولي هنوز بـه  

هـاي بخـش فـروش،    بينـي ده باشند. همچنين ممكن است براسـاس پـيش  مشتري تحويل نش

 محصولات آماده شده و تدريجاً به بازار تحويل شوند. 

هاي فوق را نداشته باشند. مـثلاً يـك   ها ممكن است تمامي موجوديسازمان لازم به ذكر است كه،

  سازمان خدماتي ممكن است فقط ملزومات داشته باشد. 

  

  ره و موجوديهاي ذخيمحل 3-2

واحدهاي موجودي يا اقلام تشكيل شده است. يك واحد  ، موجودي فيزيكي از تعداددر هر موسسه

موجودي قلمي از مواد است كه كاملاً بوسيله نوع، اندازه، رنگ، مكان، و غيره مشخص شده است. دو شئ 

ر قابل تعويض (جانشين شوند كه از هر نظر بتوانند با يكديگفيزيكي زماني دو قلم يكسان محسوب مي

- آيند. يك شركت صابونشدن) باشند. دو كفش هم مدل در دو اندازه مختلف دو قلم جداگانه بحساب مي

هاي صابون هم نوع و هم اندازه را در دو انبار متمايز از هم بايد به عنوان دو قلم جداگانه درنظر سازي بسته

                                                
1 . WIP- Work In Process 
2 . Production parts 
3 . Indirect Material 
4 . Finished Goods 

www.pnu-club.comwww.pnu-club.com

pnu-club.com


 25            هاريزي و كنترل توليد و موجودياي بر برنامهمقدمه: فصل دوم

 

يك واحد موجودي (قلم) در يك محل نشيني نيستند. قيماً با هم قابل جابگيرد، چون اين دو قلم مست

شود. بطور نمونه يك انبار، داراي چند محل ذخيره براي هر قلم است. معمولاً هر ذخيره نگهداري مي

ها مواد اوليه، نيمه ساخته و اقلام ساخته هاي ذخيره است كه در آنكارخانه سازنده داراي تعدادي محل

يابند. هر عمل يك از يك محل ذخيره به محل ديگر بوسيله عمليات انتقال مي شوند. موادشده نگهداري مي

كند. اين تبديل يا بوسيله تغيير فيزيكي قلم (مانند واحد موجودي را به واحد موجودي ديگري تبديل مي

(مانند  كاري)، يا بوسيله مونتاژ آن با واحدهاي ديگر (مانند يك خط مونتاژ)، و يا بوسيله انتقال آنماشين

  گيرد.انتقال از انبار كارخانه به انبار ناحيه) انجام مي

توان مشتمل از شود، يك سازمان را، هرچه كه باشد، ميها ميتا آنجا كه مربوط به موجودي

هاي ذخيره و تعدادي عمليات، به اضافه يك سيستم كنترل درنظر گرفت. هر محل ذخيره تعدادي محل

گردد، و بالاخره در شوند و بوسيله عمليات ديگر تخليه (مصرف) ميذيه ميبوسيله يك يا چند عمل تغ

گيرد. تري براي كالاي ساخته شده انجام ميمصرف) بوسيله تقاضاي مشآخرين محل ذخيره عمل تخليه (

هاي ذخيره مياني تا توان نموداري ساخت كه جريان مواد را از منابع مواد اوليه و از ميان محلدر اصل، مي

ريان پايدار نيست، عمليات بطور مداوم از تغذيه يك محل جها نشان دهد. به جز در مواد نادر، اين مشتري

ها افزايش يا شوند)، يا نرخ جريان از ميان آنپردازند (برگردانده ميذخيره به تغذيه محل ذخيره ديگري مي

هاي مختلف ذخيره، با نظارت بر محلها را در سطح موجودي ،شود. سيستم كنترلكاهش يافته، يا قطع مي

شوند كه هر عمل ها نيز به نوبه خود سبب ميكند. موجودينرخ و جهت جريان از بين عمليات، اداره مي

بطور موثر انجام گيرد و سيستم توليد توزيع به عنوان يك مجموعه كلي بطور يكنواخت عمل نموده و 

  بدهد. هاي كالاي ساخته شدهخدمت كافي را به مشتري

  

 هاي كنترل موجوديساختار سيستم 4-2

هاي يك واحد صنعتي ممكن است بنـا بـه اهـداف و شـرايط خـاص      ها و مديريتهر يك از بخش  

هـاي سفارشـات و ذخيـره موجـودي     هاي متفاوتي در خصوص سياستبخش تحت نظارت خودشان ديدگاه

  داشته باشند. 

هـاي نهـايي   دهـد كـه انبـار فـرآورده    ترجيج مي قسمت فروش و بازاريابي در يك سازمان صنعتي  

  همواره پر باشد تا به محض دريافت سفاررش، امكان تحويل سريع به مشتري براي سازمان فراهم باشد. 

هاي حاكم بـر سـازمان،   ريزي بودجه و حسابداري با توجه به محدوديت، برنامهيدر مقابل، امور مال  

  ند. تمايا به پايين بودن حجم موجودي دار

ها در انبار مواد اوليه و قطعـات در  دهند كه موجوديهاي توليدي كارخانه متقابلاً ترجيح ميبخش

حجم زياد نگهداري شود و سفارشات ساخت هر محصول در حجم زياد به بخش توليد برسد تا مرتباً نياز بـه  

نباشد. بـه همـين صـورت     آلات جهت محصولات مختلفسازي و تنظيم ماشينتعويض فرآيند توليد و آماده

ها و مراحـل مختلـف توليـد    تمام را بين كارگاههاي توليد، وجود مقادير زيادي از قطعات و مواد نيمهقسمت

هاي بعدي بـا ركـود   دهند تا درصورت قطع توليد در يك كارگاه و يا در يك مرحله توليد، قسمتترجيح مي

  مواجه نشوند.
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هـاي  لا و قطعات را در حجم زيادتري تهيـه كنـد، از تخفيـف   بخش خريد وتداركات كارخانه اگر كا

دهي و حمل و نقل كمتري را در طـول سـال متحمـل خواهـد     شود و زحمات سفارشبيشتري برخوردار مي

  باشد. به خريد كالا در مقادير زيادتر مي ن بخش خريد و تداركات همواره مايلشد. بنابراي

و نقل و احتمال خرابي و فساد كالاها، علاقمند  مشكل حملرخانه به علت كمبود فضا، انبارهاي كا

  به نگهداري كالا در حجم زياد نيستند.

هـاي  هـا، تعيـين سياسـت و روش   ريزي و كنترل توليد و موجـودي در اين ميان نقش بخش برنامه

-و اقتصادي در سفارش و ذخيره كالا در واحد صنعتي است، به نحوي كه در چـارچوب محـدوديت   مناسب

هاي اتخاذ شده در مجموع بـه نفـع كـل اقتصـاد سـازمان باشـد. در       هاي مالي، فضا و تكنولوژيكي، سياست

  هاي مختلف سازمان بطور خلاصه آمده است.رابطه موجودي با بخش 2-2جدول 

  

  هاي مختلف يك سازمانبخشبا  رابطه موجودي) 2- 2جدول (

    خريدواحد   واحد انبار  واحد مالي  واحد توليد  واحد فروش

وضعيت   موجودي زياد  موجودي كم  موجودي كم  موجودي زياد  موجودي زياد

  مطلوب

جلب رضايت  .1

 مشتري

از دست  .2

ندادن 

  مشتري

عدم ركود   عدم توقف توليد

  سرمايه

 ضايعات كمتر .1

 كار كمتر .2

نگهداري  .3

  آسانتر

 ريسك كمتر .1

 كار كمتر .2

  تخفيف .3

ل
لاي
د

  

  

  حالت سيستم موجودي 5-2

توان به صورت سيستمي كه تحت تاثير دو جريان ورودي و خروجي يسطح موجودي يك قلم را م

نرخ خروجي  w(t)نرخ اضافه شدن مواد به موجودي و  a(t)). فرض كنيد كه 2- 1است درنظر گرفت (شكل 

كنيم، مواد خروجي به منظور برآورده نمودن تقاضائي باشد. معمولاً فرض مي tمواد از موجودي در زمان 

گذاري يا ، است كه خارج از كنترل موسسه است. در واقع، ممكن است توسط قيمتd(t)بروني، با نرخ 

تقاضا را تحت تاثير قرار داد، يا ممكن است تقاضا ناشي از پويش توليد در خود موسسه باشد.  ،هاآگهي

- فرض مي حالت اخير را تقاضاي دروني گوييم و آنرا بعداً مورد بررسي قرار خواهيم داد، ولي در حال حاضر

يك متغير قابل كنترل نيست. واضح است كه نرخ خروجي مواد برابر با نرخ تقاضا است، مگر  d(t)كنيم كه 

 Out of Stock)گوييم حالت كمبود موجودي آنكه موجودي مواد به صفر رسيده باشد كه در آن صورت مي

or Stock out) .رخ داده است  

  

  

  

  

  يك سيستم موجودي 2- 1شكل 

 

  توان بوسيله متغيرهاي زير نشان داد:ودي را ميحالت موج

 موجودي

 d (t) تقاضا

 ورودي

a (t) 

 خروجي

w (t) 
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I (t) سطح موجودي در دست در زمان :t،  

b (t) مقدار تقاضاي پس افت در زمان :t  تقاضايي كه تا زمان)t  برآورده نشده و بالاخره بعد ازt  با تاخير

  برآورده خواهد شد)،

O (t) مقدار مواد در سفارش در زمان :t،  

NS1 (t)لص در زمان : موجودي خاt، 

Y
2
 (t) موقعيت موجودي در زمان :t.  

موجودي در دست مقداري از مواد است كه بطور واقعي در يك زمان مشخص به صورت موجودي  

، هرگونه تقاضايي كه برسد I (t) = 0شود. وقتي كه كمبود موجودي وجود دارد، يعني در انبار نگهداري مي

شوند ممكن است با هم جمع يي كه با كمبود موجودي روبرو ميجزو كمبود بحساب خواهد آمد. تقاضاها

شوند تا به محض اينكه مواد كافي از منبع تهيه مواد دريافت گرديد آنها را برآورده سازد، كه به آن حالت 

3تقاضاي پس افت"
و يا ممكن است كمبود موجودي سبب شود كه مشتري  گوييممي "(وابسته به زمان) 

 4فروش از دست"ياجات خود به جاي ديگري مراجعه كند، كه دراين صورت به آن حالت براي برآوردن احت

گوييم. مقدار موجودي خالص عبارت است از مقدار موجودي در دست منهاي رفته مي "(مستقل از زمان)

  افت، بنابراين:تقاضاي پس
NS (t) = I (t) – b (t)  (2-1) 

ممكن است در آن واحد صفر باشند. لازم بذكر است كه همواره  و يا هر دو b (t)يا  I (t)توجه كنيد كه 

  .I(t) * b(t) = 0برابر صفر است، يعني  tدر كمبود در زمان  tحاصلضرب موجودي در دست در زمان 

، يعني فاصله زماني از موقع دادن سفارش براي تهيه مواد تا رسيدن "مدت تحويل"به علت وجود 

ده هنوز در موسسه دريافت نشده باشند. اين امر شاز مواد سفارش داده آن به موسسه، ممكن است برخي 

بايستي در ارزيابي حالت سيستم موجودي درنظر گرفته شود. از اينرو موجودي خالص به اضافه مقدار مواد 

  ناميم:، را موقعيت موجودي ميO (t)در سفارش، 
Y (t) = NS (t) + O (t) = I (t) – b (t) + O (t)  (2-2) 

 همواره برقرار است.   Y(t) ≥ NS (t)، همواره بزرگتر يا مساوي صفر است، نامعادله O(t)از آنجايي كه 

هاي ورودي، خروجي، و تقاضا بيان نمود. در صورت توان برحسب نرخاين متغيرهاي سيستم موجودي را مي

���	��  افت:تقاضاي پس = 	��	�0� +	
 ���
� − 	��
���
��   (2-3) 

  موجودي خالص در زمان صفر است. بعلاوه: NS (0)كه در آن 
I(t) = max [0, NS (t)]     (2-4) 

b(t) = max [0, -NS (t)]     (2-5) 

  و 

�	��� = 	
���
������ , ��	��� > اگر	0

0 ,��	��� = اگر	0
���� , ��	��� < اگر	0

   (2-6) 

  در حالت فروش از دست رفته،

                                                
1 . Net Stock 
2 . Inventory Position 
3 . Back order 
4 . Lost Sales 

www.pnu-club.comwww.pnu-club.com

pnu-club.com


 28    برنامه ريزي توليد و كنترل موجودي

 

  گروه مهندسي صنايع -آباددانشگاه آزاد اسلامي واحدخرم -سپيده فريدوني

b(t) = 0      (2-7)  

NS (t) = I(t) = I(0) + 
 ���
� − 	��
���
��  (2-8) 

  باشد برابر صفر است. NS (t) = 0، و اگر d (t)باشد برابر است با  NS (t) >0، اگر w (t)كه در آن 

دهي است، يعني چه موقع سفارش مساله اصلي در هر سيستم موجودي تعيين خط مشي سفارش  

نيز گذارد. تابع ورودي ، تاثير ميa (u)چقدر باشد. اين خط مشي بر تابع ورودي، داده شود و مقدار سفارش

  ودي و كمبود موجودي كه در بالا تعريف شدند تاثير خواهد گذاشت. به نوبه خود بر متغيرهاي موج

  

  هاهدف نگهداري موجودي 5-2

  موجودي كالاي ساخته شده، - الف

  ز:ها عبارتند ااهداف و فوايد اين موجودي

 مقابله با تغييرات تقاضا: )1(

توان نرخ توليد محصول را برابر نرخ اگر تقاضا براي محصولي يكنواخت و معلوم باشد، آنوقت مي

تقاضا گرفت. در اين صورت ممكن است نيازي به نگهداري موجودي نباشد. ولي اگر تقاضا در طي 

توان از موجودي كالاي وقت ميزمان تغيير نمايد، چه اين تغيير معلوم و چه تصادفي باشد، آن

  ساخته شده، براي جذب اين تغييرات استفاده نمود.

 

 برآوردن سريع تقاضاي مشتري: )2(

سازد به محض درخواست مشتري يا نگهداري موجودي كالاي ساخته شده، موسسه را قادر مي

ي مدت كوتاهي بعد از آن محصول به مشتري تحويل داده شود. به عبارت ديگر موجودي كالا

سازد كه مدت تحويل كالا به مشتري خيلي كمتر از ساخته شده بخش بازاريابي را مطمئن مي

  مدت زمان ساخت و يا تهيه آن است. 

 

 مقابله با تغييرات و يا توقف توليد: )3(

، يا به علل ديگر مقدار توليد كاهش يدن مواد اوليه، يا خرابي دستگاهاغلب بواسطه تاخير در رس

ن شود كه، از تاثير ايشده سبب مي شود. موجودي كالاي ساختهمدتي متوقف مي يافته و يا براي

  حوادث بر عرضه كالا به مشتري جلوگيري نمود و يا تاثير آنها را به تعويق انداخت.

 

 نرخ توليد: )4(

توان بوسيله نگهداري موجودي كالاي در مواقعي كه تقاضا داراي تغييرات زياد يا فصلي است، مي

در نرخ ثابتي ادامه داد و درنتيجه از تغيير نيروي انساني نيز جلوگيري و ، توليد را ساخته شده

 بعلاوه از ظرفيت وسايل توليد بطور موثر استفاده نمود.

  

  موجودي كالاي نيمه ساخته، -ب

  ها عبارتند از:فوايد اين موجودي
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مرحله از پويش توليد  مراحل مختلف توليد از هم بطوريكه نقص يا ازكار افتادن هرجدا كردن  )1(

موجب خوابيدن مراحل بعدي آن نشود. بعلاوه مقدار كمي از موجودي كالاي نيمه ساخته از شدت 

 كاهد.تغييرات نرخ خروجي مراحل توليد مجاور مي

شود كه نرخ توليد و تا حدي نيروي انساني ثابت نگهداري مقدار بيشتري از اين موجودي سبب مي )2(

هاي مختلف باشند، آنوقت دو ماشين مجاور در پويش توليد داراي ظرفيتباشد. بطور مثال اگر 

ها و اضافه كار يا نوبت دوم براي ماشين با ظرفيت كمتر ها در بين ماشينتدارك اين نوع موجودي

تر حتمي شود. درغيراينصورت توقف ماشين سريعباعث ثابت بودن نيروي انساني و نرخ توليد مي

  خواهد بود.  

  

 وجودي مواد اوليه و اقلام خريداري شده،م - ج

  ها عبارتند از:اهداف اين موجودي

هاي تجاري در صورت خريد مواد در مقادير زياد. بعلاوه خريد بيشتر از مواد در استفاده از تخفيف )1(

 مواقعي كه قرار است در آينده قيمت مواد افزايش يابد.

واد اوليه در صورت نياز، تاخير در رسيدن جلوگيري از توقف توليد به علت در دسترس نبودن م )2(

مواد كه ممكن است ناشي از مشكلات حمل و نقل و يا اختلالات توليدي در موسسه فروشنده اين 

 مواد باشد.

دارند. البته، اين فوايد بدون اهداف برشمرده شده در فوق فوايد نگهداري موجودي را بيان مي

نيستند. مجزا كردن مراحل مختلف توليد در پويش توليد براي پذير تحمل هزينه و مشكلات ديگر امكان

آلات و غيره جلوگيري از توقف ناگهاني آن در موقع نرسيدن مواد و يا به منظور استفاده موثرتر از ماشين

بسيار مفيد است ولي اين امر فقط در مقابل بالا رفتن هزينه فضاي انبار، كاركنان بيشتر، درگيري سرمايه 

پذير است. طرح هر سيستم موجودي بايستي بطريقي باشد كه منافع آن بيشتر ها و غيره امكانديدر موجو

هاي مربوط از مخارجش باشد. بنابراين طرح يك سيستم كنترل موجودي مطلوب به شناخت و تعيين هزينه

  به آن بستگي دارد.  

  

  هاهزينه 7-2

هاي يك كارخانه يا سازمان به آن موجودي پردازيم كههايي ميدر اين قسمت به تشريح هزينه  

 كلي ازبطور نمايند. در ادامه به مزاياي نگهداري موجودي خواهيم پرداخت. كارخانه يا سازمان تحميل مي

توان اهداف نگهداري موجودي را در يك هدف خلاصه نمود، برطرف نمودن يا كاهش ها مينظر هزينهنقطه

شوند. بنابراين توجيه نگهداري موجودي بايستي ها حاصل ميدان موجوديهايي كه به علت فقدادن هزينه

  هاي نگهداري آن است. جويي شده بيش از هزينههاي صرفهاين باشد كه، هزينه

  بندي نمود: توان در چهار طبقه اصلي زير تقسيمها را ميهاي موجوديترين هزينهعمده  

 ،1هاي نگهداري (انبارداري)هزينه -1

 ،2هاي مواجهه با كمبود كالاهزينه -2

 ،1دهيهاي سفارشهزينه -3

                                                
1 . Holding Costs 
2 . Shortage Costs 
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 . 2هزينه قيمت مواد يا هزينه مواد -4

  

  هاي نگهداري موجوديهزينه 7-2- 1

  گردند: هاي زير به سازمان تحميل ميبراي نگهداري كالا در انبار عمدتاً هزينه  

جاد و يا اجاره شوند. ها و تاسيسات ايبراي انبار كردن مواد بايستي ساختمان تسهيلات انبار: )1(

هاي انبار مانند استهلاك، حرارت، و نور اغلب ثابت هستند، مقداري فضا براي انبار وجود هزينه

دارد و بايستي گرم شده و نگهداري شود. بنابراين تا جاييكه سطح موجودي از ظرفيت فضاي 

شود. ولي در جاد نميها اياي بطور مستقيم بوسيله موجوديموجود بيشتر نباشد معمولاً هزينه

-شود، يا فضاي مورد تملك موسسه ممكن است براي استفادهبعضي حالات، فضاي انبار اجاره مي

هاي توليدي ديگر بكار رود. در اينصورت فضاي مورد نياز و درنتيجه هزينه آن، ممكن است يا به 

ه داشته باشد. متوسط سطح موجودي يا حداكثر فضايي كه در دسترس قرار گرفته بستگي داشت

اي بطور در هر حالت، چه فضا اجاره شود چه قابل استفاده براي امورتوليدي ديگري باشد، هزينه

  ها بايد متحمل شد. مستقيم به علت نگهداري موجودي

 

هاي انتقال محصول به درون و به خارج انبار شامل خسارت، دستمزدها، هزينه هاي انتقال:هزينه )2(

هاي عادي انتقال محصول به درون و به خارج انبار نوعاً در مسايل هزينهو هزينه وسايل است. 

شوند. ولي، در بعضي حالات هزينه انتقال هر واحد ممكن موجودي مستقيماً درنظر گرفته نمي

است بستگي به سطح موجودي داشته باشد. براي مثال، افزايش بيش از حد موجودي ممكن است 

ر شود و گاهي مواقع لازم است كه از انبارهاي كمكي استفاده موجب شلوغ شدن محل كار انبا

هاي عادي انتقال خواهد بود. بايستي مواد هاي انتقال بيش از هزينهنمود. دراينصورت عموماً هزينه

اي زياد و غيرعادي را بارگيري، حمل، و در انبارهاي كمكي تخليه نمود. اين امر ممكن است هزينه

هاي عادي انتقال محصول هستند بايستي مورد هايي كه بيش از هزينهينهداشته باشد. چنين هز

  توجه قرار گيرند.

  

نگهداري مقادير زياد موجودي از محصولاتي كه در معرض فساد و يا زوال قرار دارند توصيه  افت: )3(

ا شوند. ارزش انواع بسياري از اين محصولات، چه از نظر مالي و چه از نظر مورد استفاده، بنمي

يابد. براي روشن شدن موضوع مواد غذايي مثال خوبي است. افت موجودي گذشت زمان كاهش مي

  هاي ديگري مانند ناپديد شدن، شكستگي، تبخير و غيره باشد. ممكن است ناشي از علت

 

كالاهاي موافق سبك روز مانند اتومبيل، پوشاك، و بطور كلي محصولاتي كه در  متروك شدگي: )4(

كند، در خطر متروك شدن قرار دارند. ارزش ها تغيير ميو پيشرفت فنون نوع آن اثر گذشت زمان

يابد. درنتيجه، نگهداري مقادير زياد موجودي از اين نوع اين كالاها با گذشت زمان كاهش مي

گذاي خطرناك (اشتباه) است. هر قلم جنسي كه در معرض جانشين شدن كالاها يك نوع سرمايه

                                                                                                                                       
1 . Ordering Costs 
2 . Purchase Costs, Material Costs 
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شد مشمول خطر متروك شدگي است و بنابراين بايستي موجودي آن كمينه (با مدل جديدي) با

  شود. 

 

گذاري در رود فرصت سرمايهاي كه براي تهيه موجودي مواد بكار ميسرمايه هزينه سرمايه: )5(

شود، كه دهد. اين امر سبب ايجاد هزينه فرصت از دست رفته ميجاهاي ديگر را ازدست مي

گردد. در هر موسسه توافق در مورد تعيين مقدار سرمايه بيان ميصورت درصدي از معمولاً به

هاي ترين هزينهصحيح اين درصد خيلي مشكل است. ولي به هر حال اين هزينه يكي از مهم

  آيد. حساب ميه نگهداري موجودي ب

 

اغلب هزينه بيمه مواد و اقلام انبار شده، كه معمولاً برحسب متوسط سطح  ماليات: وبيمه  )6(

باشد، بعلاوه ممكن است بر مواد اي ميشود، مقدار قابل ملاحظهودي ساليانه محاسبه ميموج

  موجود در انبار ماليات نيز تعلق گيرد.

  

ها را متناسب با متوسط فرض هاي نگهداري اين است كه آنيك روش معمول مدلسازي هزينه 

�  عبارت است از: (T ,0)در يك دوره زماني باشد، متوسط موجودي  tمقدار موجودي در زمان  I(t)نمود. اگر  ̅ = 	 �� 	
 ����������   (2-9) 

�)، 2- 2با مراجعه به شكل (   هزينه  h. اگر Tعبارتست از سطح زير منحني موجودي تقسيم بر  ̅

نگهداري يك واحد موجودي در واحد زمان باشد، متوسط هزينه نگهداري در واحد زمان در فاصله زماني 

(0, T)  برابر است باℎ� - ). غالباً فرض مي̅ �ℎبرابر است با  (T ,0). (توجه كنيد كه كل هزينه نگهداري در ̅

اي كه مستقل از اي است متناسب با حجم پولي يك واحد محصول به اضافه هزينهشامل هزينه hشود كه 

هزينه نگهداري يك  iكه در آن ، h= iC + Wاين حجم پولي است (مثل هزينه فضاي انبار). در اينصورت 

گذاري در موجودي است و متاثر از پارامترهاي زيادي تومان موجودي در واحد زمان و متناسب با سرمايه

هزينه فضا براي  Wقيمت يك واحد محصول، و  Cباشد. مثل نرخ تورم، نرخ بهره، نرخ استهلاك كالا، ... مي

موسوم به نرخ هزينه نگهداري است و نوعاً ساليانه  iضريب يك واحد متوسط موجودي در واحد زمان است. 

شود و متوسط هزينه نگهداري در حذف مي Wهاي موجودي % است. در بسياري از مدل25% تا 15بين 

�"!واحد زمان برابر است با  ̅.  

��̅t� = متوسط	موجودي	 =	   	سطح	هاشور	خورده

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  سب زمان و متوسط موجودي) تغييرات موجودي برح2-2شكل (

 زمان

I(t) 

ي
جود

مو
  

0 T 
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  هاي كمبود موجوديهزينه 2-7-2

ين صورت دو حالت توان تقاضا را برآورده نمود. در ازمانيكه انبار خالي از موجودي باشد، نمي

  ممكن است رخ دهد:

 فروش از دست رفته، -1

 افت.حالت تقاضاي پس -2

معمولاً به  و گوييممي هدست رفت به آن حالت فروش از (فروش) از دست برود كه، تقاضا در حالت اول

  شوند.هاي كسر اعتبار به سازمان تحميل ميهاي فرصت از دست رفته و هزينهدو صورت هزينه

هاي فرصت از دست رفته، در شرايطي كه كالاي مورد نياز براي استفاده در خط در شرايط هزينه   

ليد كارخانه متوقف شده و نيروي انساني و توليد و ساخت فرآورده باشد، و اين كالا در انبار موجود نباشد، تو

شوند. بديهي است كه سازمان هزينه قابل توجهي را در چنين شرايطي تحمل خواهد آلات بيكار ميماشين

نمود. از سوي ديگر، در صورتيكه كالاي مورد نياز مربوط به انبار فرآورده نهايي بوده و مورد درخواست 

رود. در اين حالت مبود آن مواجه باشد، فرصت فروش كالا از دست ميمشتريان باشد، ولي كارخانه با ك

ماند. علاوه براين شرايط، در صورتيكه كالا يا قطعه مورد نياز كارخانه سودحاصل از فروش كالا محروم مي

شود كه كمبود يك قطعه آلات باشد، در موارد زيادي ديده ميعبارت از قطعات يدكي براي تعميرات ماشين

آلات كارخانه هاي بالايي را به علت توقف ماشينك و به ظاهر داراي ارزش ناچيز، ممكن است هزينهكوچ

  ايجاد نمايد.

از دست دادن مشتري به علت نبودن محصول، باشد،  1ها به صورت كسري اعتبارنههزيچنانچه   

است نبودن كالا براي  دست رفته نيست. بديهي هاي مستقيم مربوط به فروش ازتنها ايجاد كننده هزينه

تحويل به مشتري در فعات مكرر باعث خواهد شد كه مشتريان در دفعات بعد به توليدكنندگان ديگري 

مراجعه نمايند. بدين ترتيب اختلالي در اعتبار شركت در برابر مشتريان ايجاد خواهد شد. اين شرايط 

ش محصول در سطح ملي و در سطح جهاني خصوصاً در وضعيتي كه مرتباً بازار رقابت براي توليد و فرو

باشد. در عين حال درصورتيكه كالايي كه با كمبود مواجه شده شود، به شدت محسوس ميتر ميتنگ

مربوط به فرآورده نهايي نباشد و مورد مصرف داخلي كارخانه باشد نيز نبود آن باعث توقف توليد و افت 

رد زياد تكرار شود باعث كسر اعتبار مديريت شركت در مقابل وري شده، و اين امر در صورتيكه در موابهره

  شود. زينه براي سازمان تلقي مييا ه زيان كاركنان خواهد شد، كه خود نوعي

حالت تقاضاي كه به اين شود، نشده ممكن است با تاخير برآورده تقاضاي برآورده  ،در حالت دوم  

يي مثل هزينه كاغذ بازي اضافي براي برآوردن تقاضا ها. اين حالت سبب ايجاد هزينهگوييممي افتپس

شود. اگر تقاضا يك تقاضاي دروني براي مواد افتاده، و احتمالاً جريمه ديركرد تحويل كالا به مشتري ميپس

در داخل خود موسسه توليدي باشد، هزينه توقف توليد يا تعطيل آن ممكن است خيلي زياد شود. سومين 

نمود. اين امر  تامينبود موجودي حالتي است كه تقاضا را بوسيله منبع ديگري امكان براي هزينه كم

مستلزم هزينه اضافي سفارش براي خريدهاي تعجيلي يا خريد از منابع ديگر با هزينه بالاتر است. در 

صورتي كه مواد در خود موسسه تهيه شوند، اين هزينه شامل هزينه سرعت بخشي به كارها و استفاده از 

كاري يا شيفت اضافي است. بدون توجه به اينكه كداميك از اين پيش آمدها رخ دهد، شرايطي فهاضا

                                                
1 . Credit Lost Costs 
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) غالباً جزو مهمترين "جريمه"هاي كمبود (يا آيند. هزينههاي غيرمعمول) بوجود مينامناسب (با هزينه

  ها خيلي دشوار است. هاي مربوط به موجودي هستند. بعلاوه تعيين اين هزينههزينه

براي هر واحد كمبود  πهاي كمبود اين است كه يك هزينه ثابت ترين مدل براي هزينهشايد ساده  

هاي جانشين كردن محصول با محصولات ديگر درنظر گرفت. اين امر در مورد فروش از دست رفته و حالت

اسب با مدت زمان تر اين است كه هزينه كمبود را متنافتاده واقعيمناسب است. ولي، در حالت تقاضاي پس

-هزينه يك واحد تقاضاي پس %$نمود. بنابراين، فرض كنيد كه  افتاده فرضتامين تقاضاي پستاخير در 

نسبت به  hافتاده مانند وضعيت در مورد تقاضاهاي پس %$افتاده در واحد زمان باشد. در اين حالت وضع 

  ها است. موجودي

&$  ل كمبود را با مدل زير نشان داد:ممكن است هزينه ك (T ,0)در طول زمان  +	$% '(     (2-10) 

افت است. متوسط تقاضاي پس (T ,0)افت در طول متوسط تقاضاي پس bتعداد كل كمبود و  Bكه در آن 

)'  شود: ) محاسبه مي2- 11از رابطه ( = 	 �� 	
 '���	����     (2-11) 

 (T ,0)باشد. متوسط ضرر كمبود در واحد زمان در طول مي tافت در زمان وضعيت تقاضاي پس b (t)و 

  عبارت است از:

متوسط	هزينه	كمبود = 	 $& +	$%'(   (2-12) 

كل	هزينه	كمبود = $& + 	$%'(    (2-13) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
  ) نمودار كمبود برحسب زمان 2- 3شكل (

  �0, Tساليانه�	كمبود	 نههزي = +سطح	هاشور	خورده	زير	منحني	كمبود* π- +	�T	تا	0	از	كمبود	تعداد	كل� 
=	$% . '����

� �� + 	$	�'� +	'�� 
  بنابراين فرمول كلي هزينه كمبود سالانه به صورت زير است:

هزينه	كمبود	ساليانه = 	$%'( + 	$/ '!
 
!=1

 

    

تومان است و هزينه كمبود هر  200حصول توليدي در هر ماه برابر هزينه نگهداري هر تن يك م -1 مثال 

ماه گذشته بر حسب  12تومان است. موجودي خالص اين محصول براي  100تن آن محصول در هر ماه 

 زمان

b(t) 

0 T 

b2 

b1 
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زمان در شكل زير رسم شده است. كل هزينه نگهداري موجودي اين محصول در سال گذشته چقدر است؟ 

  )76(سراسري 

 

  

  

  

  

  

  

  

قسمت بالايي نمودار مربوط به كالاهاي موجود و قسمت پايين نمودار مربوط به كمبود كالا است.  پاسخ:

  دهنده موجودي كالا است كه مساحت آن برابر است با:پس سطح زير منحني در قسمت فوقاني نشان

= موجودي كل 3×3+ 1×2) +3×3/ (2= 5/15  

  ل هزينه نگهداريموجودي كل = ك ×= هزينه نگهداري  5/15× 200= 3100

  

ماه گذشته در شكل زير داده شده است. هزينه نگهداري  12موجودي خالص يك قلم كالا در طي  - 2مثال 

تومان و هزينه كمبود وابسته به  120تومان است. هزينه ثابت كمبود براي هر واحد  40هر واحد در ماه 

اري موجودي و كل هزينه كمبود اين كالا ه نگهدهر واحد در ماه است. متوسط هزين تومان براي 180زمان 

  )80ماه گذشته را بدست آوريد؟ (آزاد  12در طي 

  

  

  

  

  

  

  

  

  پاسخ:

كل	هزينه	نگهداري = 	 1�1 × 2�2 + 	 �3 × 2�2 + 	 �2 × 2�2 5 × 40 = 6 × 40 = 240 

متوسط	هزينه	نگهداري = كل	هزينه	نگهداري	

	طول	دوره = 	 24012 = 20 
ل هزينه كمبود مستقل از زمان = كل هزينه كمبود كل هزينه كمبود وابسته به زمان + ك  

= 120	 × �4 + 4� + 180 12 × 42 + 4 × 42 5 = 3120 

  

1 

2  

3 
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2 -  

4-   
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1 
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  هاي تدارك موادهزينه 2- 7- 3

ريزي و كنترل در آغاز اين قسمت لازم است به يك موضوع مهم كه همواره در امور برنامه  

  توجه شود:  مواجه هستيمموجودي با آن 

سفارش "يا  "سفارش خريد"شات يك كارخانه معمولاً براي تامين مواد، هاي كنترل مواد يا سفارقسمت

شود. در مواردي نيز به هاي خريد براي تامين كالا از خارج كارخانه تهيه ميكنند. سفارشتهيه مي "ساخت

-هاي تدارك مواد، چه در حالتيهزينهشود. جاي سفارش خريد، سفارش ساخت به داخل كارخانه داده مي

ه در حالتي كه در خود موسسه توليد گردد، شامل يك ول خارج از موسسه خريداري شود و چكه محص

مؤلفه مستقل از مقدار هربار تهيه مواد و يك مؤلفه وابسته به مقدار تهيه مواد است. مؤلفه اول هزينه ثابت 

- هزينه آماده"د و در حالت تولي "دهيهزينه سفارش"هربار تهيه مواد است و اغلب در حالت خريد آنرا 

  باشد:هاي زير مينامند و شامل هزينهمي "سازي

-تماس با فروشندگان و دريافت پيشنهاد قيمت، تشكيل كمسيونهاي دفتر و اداري (ثبت، سفارش، هزينه

هاي هاي اداري جهت تماس حضوري با فروشندگان، هزينههاي خريد جهت بررسي پيشنهادات، ماموريت

ردن، هزينه اندازي و آماده كهاي پرسنلي، هزينه راهپست، ...)، حمل و نقل، هزينه، مخابراتي تلفن، فاكس

ها، در ظرف سال به لازم به ذكر است كه اين هزينه ستقل از اندازه سفارش باشد).بازرسي (در صورتيكه م

بار در تعداد دفعات صدور سفارش در سال بستگي دارد. به عنوان مثال چنانچه تمامي سفارش خريد يك

واحد پولي باشد، فقط به اندازه يك بار هزينه  500ابتداي سال انجام شود، و هزينه هر بار سفارش برابر 

ماه يكبار انجام گيرد يعني تعداد  6واحد پولي. ولي چنانچه سفارش هر  500شود، معادل پرداخت مي

واحد پولي  1000ال، يعني معادل بار در س 2بار در سال خواهد بود و هزينه مربوط  2دهي دفعات سفارش

  شود. پرداخت مي

  

  دهي در حالت خريدهزينه سفارش 3-7-2- 1

گيرد، اغلب بدون توجه به مقدار سفارش سيستم موجودي بايستي زماني كه خريدي انجام مي 

ها شهايي را متحمل شود. به عنوان مثال، درخواست خريد بايد تهيه گردد، سفارش انجام پذيرد، پرسهزينه

صورت گيرد، و بالاخره در موقع رسيدن كالا بايد آن را دريافت، بازرسي، قبول يا رد نمود. چون چنين 

و تابعي از مقدار سفارش و يا ارزش آن نيستند، بنابراين هرچه تعداد سفارش  هايي اغلب ثابت بودههزينه

    شود.كمتر باشد، سيستم كمتر متحمل هزينه مي

  

  سازي)دهي در حالت توليد (هزينه آمادهشهزينه سفار 3-7-2- 2

سفارش خريد، لازم باشد براي كالايي سفارش ساخت به داخل كارخانه صادر در صورتيكه به جاي   

شود، بديهي است كه به عمليات اداري و مالي كمتري در مقايسه با سفارش خريد نياز خواهد بود. در اين 

هايي در موقع آماده كردن چنين هزينهشوند. يزات مطرح ميسازي تجههاي آمادهحالت عمليات و هزينه

ها شامل هزينه آيند. به عنوان مثال اين هزينهوجود ميه آلات و تجهيزات براي ساختن محصول بماشين

- آلات، دوباره مرتب كردن وسايل، تدارك خدمات و تهيه روشتهيه ابزار جديد، هزينه تهيه كردن ماشين

ها ثابت و به مقدار سفارش بستگي ندارند، مگر در ل و غيره هستند. غالباً اين هزينههاي بازرسي، انتقا

ها و تجهيزات مختلفي براي هر مقدار معيني از توليد نياز باشد. چون تعداد كل هاي خاص كه روشحالتي

كن است شود ثابت و بستگي به دفعات توليد ندارند، بنابراين ممواحدهايي كه در طول سال توليد مي
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  گروه مهندسي صنايع -آباددانشگاه آزاد اسلامي واحدخرم -سپيده فريدوني

جويي حاصل از كاهش دادن دفعات توليد به علت افزايش مقدار هر بار توليد بيشتر از هزينه نگهداري صرفه

  موجودي شود.   

 

  هزينه مواد 4-7-2

اين هزينه كه مؤلفه متغير هزينه تهيه مواد است در اكثر موارد تحت تاثير تصميم به نگهداري   

هاي قيمت و نوسانات قيمت وجود دارند. اين است كه تخفيف اً زمانيگيرد و استثنائها قرار نميجوديمو

هاي مواد اوليه، نيروي كار مستقيم يا غيرمستقيم، هزينه هر قلم كالا، حمل و نقل، هزينه، شامل هزينه

- ها را درنظر نميهاي كنترل موجودي نوسانات قيمتباشد. بيشتر روشكنترل و كيفيت و بازرسي و ... مي

صورت هزينه هر واحد قلم موجودي عبارت شوند كه در اين. مواد يا از خارج موسسه خريداري ميگيرند

گردند كه در اين حالت هزينه هر واحد است از قيمت خريد يك واحد آن، يا داخل خود موسسه توليد مي

ه اينكه محصول موجودي عبارت است از هزينه توليد يك واحد از آن. هزينه توليد يك واحد بستگي دارد ب

اي از مراحل توليد قرار دارد. اين هزينه در مراحل اوليه توليد كمي بيشتر از هزينه خريد واحد در چه مرحله

هاي ثابت گذرد، قسمتي از هزينهدر آن است و هرچه از مراحل توليدي بيشتري ميواد اوليه موجود م

  شود. هزينه مواد مستقيم به آن اضافه ميوسايل توليد، كار مستقيم و غيرمستقيم براي عمليات، و 

كالا باشد جزء هزينه خريد هرگاه هزينه حمل و نقل بيرون سازمان، وابسته به تعداد شايان توجه است كه، 

 شود.ستقل از تعداد كالا باشد جزء هزينه تدارك محسوب ميو اگر م

ا رريزي و كنترل موجودي برنامهتوان هدف اصلي ها ميباتوجه به مطالب بيان شده در مورد هزينه  

  به صورت زير بيان نمود:

كنترل موجودي تعيين مقدار مناسب و اقتصادي براي هر بار سفارش  توليد و ريزياز اهداف اصلي برنامه

  ها در يك دوره مشخص زماني در حداقل باشد.هاي موجوديباشد كه به ازاء آن جمع هزينهكالا مي

هاي مختلف با توجه ي مباحث اين كتاب را تشكيل داده كه در قسمتهدف بيان شده محور اصل  

هاي اقتصادي براي دستيابي به اين به انواع شرايط حاكم بر سازمان به تجزيه، تحليل و تعيين مدل

  ها خواهيم پرداخت.سياست

   

  وضعيت تقاضا 8-2

مكن است در طول زمان در بعضي مواقع تقاضاي آينده كاملاً معلوم است (اين تقاضاي معلوم م  

ثابت باشد و اگر تغييراتي هم داشته باشد اين تغييرات منظم و معلوم هستند و تصادفي نيستند)، يا اينكه 

توان تقاضا را معلوم فرض نمود، مثل تقاضا تغييرات تصادفي تقاضا ناچيز است، بطوريكه، با تقريب كافي، مي

كه تقاضا معلوم نامه توليد آينده آنها معلوم است. در حالتيبراي مواد اوليه جهت ساختن كالاهايي كه بر

  ناميم.مي 1است آنرا قطعي

بيني نمود. علت اين امر وجود تغييرات تصادفي توان با قاطعيت تقاضاي آينده را پيشعموماً نمي  

مورد تقاضا  توان درترين كاري كه ميبيني نمود. بطور كلي مهمشود نتوان تقاضا را پيشاست كه سبب مي

صورت احتمالي است. معمولاً تقاضا (وگاهي بجز مدت تحويل) تنها مقداري است كه به انجام داد بيان آن به

توان مطمئن شود. غالباً نميدهي درنظر گرفته ميهاي تصميم سفارشعنوان يك متغير تصادفي در مدل

                                                
1 . Deterministic 
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رسد، تعداد واحدهاي درخواست شده بود كه چه موقع تقاضايي خواهد رسيد، و موقعي كه تقاضايي مي

ممكن است نامعلوم باشد. بنابراين تعداد كل واحدهاي تقاضا شده در يك دوره زماني ثابت يك متغير 

هاي زماني تصادفي است كه توزيع احتمالي آن بستگي به طول زمان دارد. اگر اين توزيع احتمالي براي دوره

گوييم كه جريان تقاضا بته ميانگين نرخ تقاضا ثابت است، مي) يكسان باشد، در اين حالت الt(به طول 

 باشد.، يا غيرساكن، مي2است، در غيراينصورت جريان تقاضا پويا 1ساكن

-بنابراين تقاضاها براي مواد موجودي ممكن است مقادير معلوم يا متغيرهاي تصادفي باشند، مدل 

هايي كه در آنها تقاضا يك هاي قطعي و مدلمدل هايي كه در آنها تقاضا معلوم (قطعي) است، موسوم به

 شوند.ناميده مي 3هاي احتماليشود، مدلمتغير تصادفي درنظر گرفته مي

 

  )هاي كنترل موجوديسيستم(انواع  مشي موجوديخطي 9-2

ها، معمولاً دستيابي به مقادير دو پـارامتر اصـلي   براي كنترل صحيح و منظم سفارشات و موجودي  

  شود. اين دو پارامتر عبارتند  از:لازم مي

 مقدار هر بار سفارش -1

 تاريخ مناسب صدور سفارش -2

هاي مختلف سفارش و كنترل موجودي بايد در ساختاري متناسب با شرايط هـر واحـد صـنعتي بـه     سيستم

  منظور پاسخگويي به دو سوال بالا طراحي شوند. 

هـا، بـا تغييـرات و اصـلاحات     سيسـتم  بطور كلي دو نوع سيستم موجودي اصلي وجود دارد و بقيه

  و نوع سيستم موجودي عبارتند از:اين دآيند. خاص از اين دو نوع سيستم بدست مي

 ،4نقطه سفارش مجدد يا مقدار ثابت سفارش)(سفارشات مستمر،  FOS، سيستم نقطه سفارش -1

  5اي)هاي ثابت سفارش، يا سفارشات دورهدوره( FOI، سيستم دوره سفارش -2

-نقطه سفارش ميزان موجودي مواد (وضعيت سيستم موجودي) بطور پيوسته مرور مي سيستم در

 Qدهي) باشد، آنگاه ميـزان ثابـت   گردد و چنانچه ميزان موجودي كمتر و يا برابر حد خاصي (نقطه سفارش

بـين  مشي مقدار سفارش مواد همواره ثابت بوده اما فاصله زمـاني  شود. بنابراين در اين خطسفارش داده مي

، مقـدار ثابـت سـفارش، نقطـه     FOSمشي مـرور دائـم،   هاي خطمشي با نامدو سفارش متغير است. اين خط

  شود.شناخته مي (r,Q)سفارش و 

تـوان در هـر   پذير است و در نتيجه ميدر خط مشي دائم امكان رديابي سطح موجودي دائماً امكان

به صورت واحدهاي تكي مورد تقاضـا واقـع شـود،    اگر محصول ه مناسب باشد سفارشي انجام گيرد. زماني ك

  باشد.  I(t) = rگيرد كه سفارش موقعي انجام مي

رسـد  دهد. هر وقت سطح موجودي بـه نقطـه سـفارش مـي    را نشان مي (r, Q)سيستم  2-4شكل 

گيـرد. توجـه كنيـد كـه اگـر      انجام مي (L)فت سفارش پس از مدت تحويل گيرد، اما درياسفارش انجام مي

باشـد، در آن صـورت كمبـود رخ خواهـد داد.      rر مصرف در طول مدت تحويل بيش از نقطـه سـفارش   مقدا

  بعلاوه فاصله زماني بين سفارشات متوالي متغير، ولي مقدار سفارش ثابت است. 

 

                                                
1 . Static 
2 . Dynamic 
3 . Probabilistic or Stochastic 
4 . Order Point (or Continuous Ordering, or Re-order Point, or Fixed Order Quantity) 
5 . Periodic Ordering (or Fixed Period Ordering, or Periodic review) 
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  گروه مهندسي صنايع -آباددانشگاه آزاد اسلامي واحدخرم -سپيده فريدوني

  

  

  

  

  

  

  

  

 (r, Q)خط مشي بازديد دائم  2-4شكل 

  

وق بايستي نماينده موقعيت هاي فرا در خط مشي Iتر باشيم، سطح موجودي براي اينكه دقيق  

  موجودي يعني، موجودي خالص به اضافه مقدار در سفارش درنظر گرفت. 

كه جريان تقاضا غيرساكن (پويا) باشد، خط مشي موجودي ممكن است ساختار توضيح در حالتي  

 كند. داده شده در فوق را داشته باشد، ولي پارامترهاي خط مشي با زمان تغيير مي

از يكديگر،  Tبه فواصل زماني مساوي  اي سطح موجودي را فقط در نقاطي از زمان،ورهدر خط مشي د

، در هر نقطه از بازديد فرصتي مشياين خطنامند. در را دوره بازديد مي Tكنند. در اينصورت بازديد مي

كه، فقط است  شود. فرض كنيد كه قاعده سفارش اينوجود دارد كه مقدار دلخواهي از مواد سفارش داده 

 1را نقطه سفارش rواحد باشد.  r، مساوي يا كمتر از Iموقعي سفارش دهيد كه سطح موجودي بازديد شده، 

نامند. اگر در يك نقطه بازديدي بنا شود كه سفارشي انجام گيرد، آنوقت مقدار سفارش برابر است با مي

، مقدار سفارش jيگر در دوره ، به عبارت دRتفاوت سطح موجودي بازديد شده با يك سطح مشخص شده، 

Qj :عبارت است از ، 

9: =	; 0 , �: > اگر	>
= −	�: �: < اگر	>  

  

-لب كتابدهندو در اغنشان مي (R, r, T)تشكيل شده است و آنرا با  R ،r ،Tاين خط مشي از سه پارامتر 

نامند. توجه كنيد كه اين خود يك مي (R, T)اي مشي بازديد دوره هاي موجودي اين خط مشي را خط

  گويند چه موقع سفارش داده شود و در هربار سفارش مقدار چقدر باشد. گيري است كه ميقاعده تصميم

، سطح موجودي 1دهد. در نقطه بازديد را نشان مي (R, T)وضعيت يك خط مشي  2- 5شكل   

، چون مقدار 2گيرد. در نقطه بازديد م نميباشد، بنابراين سفارش انجا، ميrبيش از مقدار نقطه سفارش، 

Qتر از نقطه سفارش است، مقدار سفارش برابر است با موجودي پايين
2
 = R – Ij  واحد. توجه كنيد كه به

دهد تا وقتي كه در شود و سطح موجودي به نزول خود ادامه ميمجرد انجام سفارش، مواد فوراً دريافت نمي

، مواد 3جودي اضافه شود. در نقطه بازديد ارش شده برسد و به سطح مومواد سف Lانتهاي مدت تحويل 

  رسد كه موجودي كاملاً تخليه شده و درنتيجه كمبود رخ داده است. سفارش شده موقعي مي

                                                
1 . Reorder Point 

r 

 زمان
ي
ود
ج
مو

 Q Q 
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 (R, r)اي خط مشي بازديد دوره 2-5شكل 

  

قطه بازديد است، و در هر ن R= rباشد كه در آن مشي ميخط (R, r, T)مشي حالت خاصي از خط

j گيرد و مقدار آن سفارش برابر است با سفارشي انجام ميR – Ij . يعني به ازاي تمام مقاديرj:  
Qj = R - Ij 

نامند. اين خط مشي مي Rرا خط مشي سفارش تا سطح  (R, T)بعضي از نويسندگان، خط مشي 

  ناچيز باشد. صفر يا  دهيبراي حالاتي مناسب است كه مقدار هزينه ثابت هربار سفارش

  

  (FOI)اي و مرور دوره (FOS)مقايسه ميان سيستم مرور دائم  2- 9- 1

مشي مرور دائـم اسـت، لـذا    اي بيشتر از خطمشي مرور دورهاحتمال مواجه با كمبود در خط -1

نياز به ذخيره ايمني بيشتري نسبت به سيستم مرور دائم براي پاسخگويي به سطح خـدمت  

 يكسان دارد.

و معمولاً براساس مقدار اقتصادي  توجه به اينكه مقادير سفارش در آن ثابت با FOSسيستم  -2

كنتـرل   رمت، ولي مقدار موجودي به طـور مس ـ رساندمي به حداقلرا ، مخارج انبارداري است

دهـي  هاي سفارشهاي مرور سيستم موجودي كه جزو هزينههزينه ، به همين دليل،دنشومي

اي كمتـر از  هاي سيستم مـرور دوره ست، ازاينرو، هزينهكمتر ا FOSنسبت به  FOIاست در 

 .هاي مرور دائم استهزينه

هاي سفارش را به صورتي تعيين كـرد كـه هـر روز از    توان دورهاي، ميدر سيستم مرور دوره -3

هاي معيني از اجناس كه قابـل تهيـه از يـك صـنف بخصـوص      سال يا ماه به سفارش دسته

، FOIاز اينرو، به علت همگروه كـردن اقـلام سـفارش در     .هستند، بطور يكجا سفارش شوند

 باشد. براي فروشندگان مطلوب ميمشي اين خط

 FOSگروه كردن اقلام سفارش كمتـر از  به علت هم FOIهاي حمل و نقل سفارش در هزينه -4

 براي خريدار دارد. FOIمشي است. لذا فروشنده بيشتر تمايل به خط

حدوديتي مانند تعداد دفعات سـفارش اسـت كـه ابتـدا فاصـله      هنگاميكه يك مساله داراي م -5

 است. FOIمشي گردد، خطزماني ثابت بين سفارشات تعيين مي

 كند.به سمت صفر ميل مي T، است كه در آن (R, r, T)حد خط مشي  (r, Q)خط مشي  - 6
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  گروه مهندسي صنايع -آباددانشگاه آزاد اسلامي واحدخرم -سپيده فريدوني

  Two-Binاي، مينيمم ماكزيمم) دهي دو ظرفي (يا دوقفسهخط مشي سفارش 2- 9- 2

تري هاي سادهتوان با روشلاهايي كه داراي ارزش استراتژيك و يا قيمت بالايي نيستند، ميبراي كا  

مشـي  اين خطباشد.  دهي دوظرفي ميمشي سفارشها خطها را كنترل نمود. يكي ار اين روشموجودي آن

اين در اين بر است، بنابردائم هزينه مرور FOSمشي است. در خط FOSمشي حالت خاص و كاربردي از خط

، يا ظـرف اول  Qشود. به قسمت بزرگتر حالت انبار موجودي كالا به دو قسمت بزرگتر و كوچكتر تقسيم مي

گيـرد و  شود. در اين حالت مصـرف از ظـرف اول صـورت مـي    يا ظرف دوم گفته مي rو به قسمت كوچكتر، 

صـادر   Qفارش به اندازه ثابت ، سد (عملاً موجودي به نقطه سفارش رسيده است)زمانيكه ظرف اول خالي ش

گيرد. بـه محـض دريافـت سـفارش، ابتـدا      شود. تا زمان دريافت سفارش، مصرف از ظرف دوم صورت ميمي

ذكـر  ). 2-6گـردد (شـكل   ظرف دوم پر شده و سپس ظرف اول تا حد امكان با موجوي باقيمانده تكميل مي

كتر مساوي با مقدار نقطه سفارش بوده و كوچ اين نكته ضروري است كه، در اين سيستم ظرفيت ظرف دوم

  ماكزيمم موجودي كالا خواهد بود. هاي دو ظرف برابر با حاصلجمع ظرفيت

اين است كه به جاي مرور دائم تنها بـه بررسـي موجـودي     FOSمزيت سياست دوظرفي نسبت به   

  شود و درنتيجه هزينه كمتري دارد.داشتن و يا خالي بودن ظرف اول پرداخته مي

  كات سيستم دو ظرفي:ن

 FOSبراي مرور محصولاتي كه براي سيستم مهم بوده و نياز بـه كنتـرل دقيـق دارنـد از سيسـتم       �

 شود.استفاده مي

 مقدار سفارش همواره ثابت و برابر حجم ظرف اول است. �

 نقطه سفارش مجدد برابر حجم كالاي ظرف دوم است. �

 ير باشد.فواصل زماني بين دو سفارش ممكن است ثابت يا متغ �

 اين روش به دليل سادگي و اطمينان معمولترين روش انبارداري است. �

 در اين سيستم معمولاً ظرف اول از ظرف دوم بزرگتر است. �

از معايب اين سيستم عدم وجود اطلاعات در مورد سطح دقيق انبار و اثرات تغييرات آن بر مقـدار    �

 باشد.فروش و مقدارمصرف مي

خيره احتياطي تقريباً صفر است، به عبارت ديگـر هنگـام رسـيدن سـفارش     در اين سيستم مقدار ذ �

 باشد. هيچ كالايي در انبار نمي

برابر بـا   شود،مقاديري كه در فاصله بين صدور سفارش تا دريافت كالا از ظرف كوچكتر مصرف مي �

 باشد.مقادير مصرف در فاصله زماني تحويل مي

  

  
  سياست دو ظرفي 2- 6شكل 
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  ABC زيآنال لهياجناس بوس يارزش نديبطبقه 10-2

هـاي لازم بـراي كنتـرل دقيـق     در انباري كه هزاران قلم موجودي وجود دارد، تعداد اجزاء و هزينه  

ايـن نظـارت و كنتـرل در يـك سيسـتم در مـورد همـه         موجودي هر قلم بسيار زياد خواهد بود. عـلاوه بـر  

ت به محصولاتي كـه از ارزش و اهميـت بـالاتري    محصولات يكسان نيست و مدير هر سيستم موجودي نسب

هـا وجـود   بندي بين محصولات در همـه سيسـتم  از اينرو، تمايز و طبقه .برخوردارند حساسيت بيشتري دارد

  .1باشدمي "ABC"بندي روش دارد. يك روش معمول در طبقه

  

  براي اقلام موجودي ABCبندي سيستم طبقه 1-10-2

  كند:تقسيم مي Cو  A ،Bگروه  3را به اقلام موجودي  ABCآناليز   

  

  درصد سرمايه درگير موجودي  درصد اقلام موجودي  طبقه

A  درصد) 70بيشترين (حدود   درصد) 10كمترين (حدود  
B   رصد) 20متوسط (حدود   درصد) 20متوسط (حدود  
C   درصد) 10كمترين (حدود   درصد) 70بيشترين (حدود  

  

  دهد. را نشان مي ABCش بندي اجناس به روطبقه 2-6شكل 

  

  
   ABCبندي اجناس با استفاده از روش طبقه  2- 6شكل 

  

 20دهند، ها را تشكيل ميدرصد كل قيمت موجودي70درصد كل محصولات در حدود 10، 2- 6در شكل 

درصد كل قيمت  10درصد كل محصولات داراي  70درصد قيمت كل و  20درصد كل محصولات 

  نامند، بنابراين: مي Cو طبقه سوم را گروه  B، طبقه دوم را گروه Aل را گروه ها است. طبقه اوموجودي

  

                                                
اي تعداد روش پارتو بر اين نظريه متكي است كه در هر مجموعهگويند. نيز مي "پارتو"و يا روش  "80 -20"روش  ABCبندي ه طبقهب.  1

  گيرند. ها و يا خواص اين مجموعه را دربر ميكمي از اعضاي اين مجموعه قسمت اعظمي از روش
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  گروه مهندسي صنايع -آباددانشگاه آزاد اسلامي واحدخرم -سپيده فريدوني

  :Aاقلام گروه 

درصد كل اقلام موجودي بوده و معمولاً در حدود  10-20گروهي از اقلام است كه از نظر تعداد در حدود 

محصولات ولي  دهند. اين گروه درصد كمي ازدرصد مصرف ساليانه كل (به پول) را تشكيل مي 80-75

درصد زيادي از كل قيمت را دارد. در اين گروه اقلام، جنبه حياتي داشته و به هيچ وجه نبايد با كمبود 

  شود. مواجه شوند. براي اين گروه يك سيستم موجودي دقيق و حساس درنظرگرفته مي

  

  :Bاقلام گروه 

است و لازم است كه  Aتر از گروه راحتبوده و كنترل آنها  Aاقلامي هستند كه ارزش آنها كمتر از دسته 

  گيريم.هاي تعادلي داشته باشيم، يعني يك حداقل و حداكثر براي آنها درنظر ميبراي آنها سيستم

  

  Cاقلام گروه 

درصد از كل  5درصد اقلام موجودي هستند، ولي ازنظر مصرف كل ساليانه  50-65از نظر تعداد حدود 

اين گروه، درصد بيشتري از محصولات موجودي را دارند، ولي ازنظر  دهند.مصرف (پولي) را تشكيل مي

قيمت درصد ناچيزي از كل ارزش موجودي است. اين گروه اقلام نياز به كنترل ندارند و كمبود آنها مشكل 

كنيم ولي دهي داريم و به اندازه سفارش خريد ميكند. براي اين گروه، سيستم سفارشخاصي را ايجاد نمي

  را بينيد. Cو  A ،Bتوانيد عمليات كنترلي براي اجناس مي 2- 3در جدول ي نداريم. نگهدار

  

 A, B, C) عمليات كنترلي براي اجناس طبقات 2- 3جدول (

نوع آمارگيري از   درجه كنترل  طبقه

  موجودي

  روش سفارش  اولويت در سفارش

A  حداكثر دقت و

كنترل با استفاده از 

هاي دقيق و روش

بررسي منظم 

لكرد سيستم عم

  كنترل

 برداشت آمار دقيق از

ميزان مصرف، مقادير 

ضايعات، فاصله زماني 

  تحويل و مقادير موجودي

 حداقل كردندقت زياد در 

فاصله زماني تحويل و 

  جلوگيري از نوسات پارامترها

تعيين مقادير دقيق سفارش و 

مقدار ذخيره با درنظر گرفتن 

  سطح اطمينان بالا

B  كنترل در حد

سط ولي سعي متو

در حفظ آمار مقادير 

  هامصرف و موجودي

 آمار قابل اطمينان در

  موجوديمقادير مصرف و 

اولويت در حدود متوسط، 

ولي درنظر گرفتن اولويت بالا 

جهت اقلامي كه گاهي به 

- صورت اضطراري لازم مي

  شوند. 

هاي اوليه دقت در بررسي

جهت  تعيين مقادير سفارش 

ح ولي دقت كمتر در تحصي

، مقادير سفارش و ذخيره

كنترل در شرايطي كه اعمال 

در توليد و مصرف تغييرات 

  شود.زيادي حاصل مي
C يا  هاي سادهكنترل

بازديدهاي مرور 

اي بدون نياز به دوره

  محاسبات

هيچگونه محاسبه جهت تعيين   ترين سطح اولويتپايين  ترين نوع آمارگيريساده

مقدار اقتصادي سفارش و 

ن لازم نيست، كنترل آ

دهي در فواصل سفارش

طولاني، به عنوان مثال در 

  سال يكبار
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  ABCبندي اصول طبقه 2-10-2 

  انجام مراحل زير ضروري است: ABCبندي اجناس به روش براي طبقه

 Djتعيين مقدار مصرف ساليانه، هر يك از اقلام موجودي برحسب واحد مربوطه،  .1

در قيمـت واحـد محصـول     Djواحد پول، كه از حاصلضـرب  تعيين مصرف ساليانه هر قلم برحسب  .2

(Cj) آيد.بدست مي 

بندي اقلام به درجهو مرتب كردن محصولات برطبق مصرف ساليانه برحسب پول، به ترتيب نزولي  .3

 .Cو  A ،Bسه گروه 

  

 داده شده است. آنهـا را براسـاس آنـاليز    2-4محصول در جدول  10مصرف ساليانه و قيمت واحد  -3مثال 

ABC بندي كنيد. طبقه  

  3 مثالاطلاعات مورد نياز ) 2-4جدول (

  قيمت واحد محصول به تومان  مصرف ساليانه به واحد  محصول

1  30000  1/0  

2  280000  15/0  

3  3000  1/0  

4  110000  05/0  

5  4000  05/0  

6  220000  1/0  

7  15000  05/0  

8  80000  05/0  

9  60000  15/0  

10  8000  1/0  

  

  پاسخ:

  هاي حلامگ

 تعيين كنيد. برحسب واحد مربوطهرا مقدار مصرف ساليانه، هر يك از اقلام موجودي  .1

 ).2-5تعيين نماييد (جدول مصرف ساليانه هر قلم برحسب واحد پول،  .2

  ). 2-5مرتب كنيد (جدول  به ترتيب نزولي را طبق مصرف ساليانه برحسب پولرا محصولات  .3

 ). 2-6بندي نماييد (جدول بقهط Cو  A ،B اقلام را به سه گروه .4

  

 30درصـد مصـرف سـاليانه بـه تومـان،       1/73درصد اقـلام،   20شود، ديده مي  2-7همانطور كه در جدول 

درصـد مصـرف سـاليانه بـه      8/5درصـد اقـلام    50درصد مصرف ساليانه به تومان و  1/21درصد محصولات 

  دهند.تومان را تشكيل مي
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  گروه مهندسي صنايع -آباددانشگاه آزاد اسلامي واحدخرم -سپيده فريدوني

  بنديبه تومان و ايجاد درجهمصرف ساليانه  )2-5(جدول 

  اولويت بندي  مصرف ساليانه به تومان

3000  

42000  

300  

5500  

200  

22000  

750  

4000  

9000  

800  

6  

1  

9  

4  

10  

2  

8  

5  

3  

7  

  

  بندي محصولاتطبقه )2- 6جدول (

  طبقه  مجموع درصدها  مجموع مصرف ساليانه به تومان  مصرف ساليانه به تومان  محصول

2 42000  42000  48%  A 

6 22000  64000  1/73%  A  

9 9000  73000  2/83%  B  

4 5500  78500  6/89%  B  

8 4000  82500  1/94%  B  

1 3000  85500  6/97%  C  

10 800  86300  6/98%  C  

7 750  87050  4/99%  C  

3 300  87350  6/99%  C  

5 200  87550  100%  C  
  

  بندي اجناسخلاصه طبقه)2- 7جدول (

  درصد به تومان  مقدار هر طبقه به تومان  درصد محصولات  محصولات  طبقه

A 2 ،6 20 64000 1/73 

B 9 ،4 ،8 30 18500 1/21 

C  1 ،3 ،5 ،7 ،10  50  5050  8/5  

  

 ABCات آناليز نك 3-10-2

 رود.بكار مي Aمعمولاً براي كالاهاي نوع  FOSسيستم  �

 رود. بكار مي Cو  Bمعمولاً براي كالاهاي نوع  FOIسيستم  �

بندي براساس حجم سرمايه درگير موجودي، كالاها را گروه ABCكر گرديد، آناليز همانطور كه ذ �

 پولبندي نيست، بلكه قيمت در تقاضا يا همان تقاضا برحسب نمايد و تنها قيمت ملاك طبقهمي

 .باشدبندي ميملاك طبقه

  

    

www.pnu-club.comwww.pnu-club.com

pnu-club.com


 45            هاريزي و كنترل توليد و موجودياي بر برنامهمقدمه: فصل دوم

 

  نمودارهاي موجودي در مقابل زمان 11-2

هاي مختلف موجودي، از نمودارهاي و حل مدل در فصول بعدي لازم است كه براي ساخت  

حجم (مقدار) دهنده زمان محور قائم نشان - موجودي در مقابل زمان استفاده كنيم. در نمودارهاي موجودي

  را ببينيد.  2- 7براي توضيح بيشتر شكل باشد. دهنده زمان ميموجودي بوده، و محور افقي نشان

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  نمودار موجودي در مقابل زمان 2- 7شكل 

  

-همانطور كه در شكل ديده مي ، دوازده دوره زماني بر روي محور افقي نشان داده شده است.2-7در شكل 

واحد به طور آني به  200، 2واحد بوده و در ابتداي دوره  100 انبار مقدار موجودي 1شود، در ابتداي دوره 

، از موجودي به مقدار 2دوره  پايانواحد رسيده است. در  300به  انبار موجودي اضافه و سطح موجودي

نه  3واحد رسيده است. در طول دوره  200به  انبار واحد به طور آني مصرف گرديده و سطح موجودي 100

واحد  200، 3دوره  پايانثابت است. در  انبار موجودي وارد و نه مصرف گرديده، بنابراين سطح موجودي

، سطح 4مصرف و بنابراين سطح موجودي به صفر رسيده است. در طول دوره  موجودي به طور آني

شده و  انبار واحد موجودي وارد 400دوره،  پايان ايند، در شوموجودي ثابت و همانطور كه مشاهده مي

(سرعت  موجودي به طور تدريجي با شيب ثابتي 5واحد رسيده است. در طول دوره  400سطح موجودي به 

يابد. اين كاهش تا ابتداي دوره كاهش ميواحد  200به مقدار باشد به تدريج ابر نرخ مصرف ميكه بر ثابت)

 9از ابتداي دوره سطح موجودي ثابت ( شيب صفر) مانده است.  8تا پايان دوره  6ادامه داشته و در دوره  6

. رسدميباره به صفر ي مصرف گرديده و سطح موجودي دوجموجودي به طور تدري 5تا پايان آن مانند دوره 

و چنانچه تقاضايي به سيستم  است صفر انبار موجودي 10شود، در ابتداي دوره همانطور كه مشاهده مي

، با آنكه به كالا نياز بوده، ولي به علت نبود 10. از ابتداي دوره برسد، با كمبود موجودي مواجه خواهيم شد

واحد  500، 11در ابتداي دوره د كمبود مواجه هستيم. واح 200، با 10موجودي در انبار تا پايان دوره 

واحد كمبود  200رسد كه ابتدا واحد مي 300موجودي به طور آني وارد انبار گرديده و سطح موجودي به 

مصرف  11گردد. در طول دوره بار مينشود و باقي موجودي وارد ابه مصرف كننده تحويل داده مي 10دوره 

 100واحد كالا به طور يكباره مصرف و سطح موجودي انبار به  200 ،11 ان دورهوجود ندارد ولي در پاي

واحد كالا به موجودي انبار  200، تا پايان اين دوره به تدريج مقدار 12واحد رسيده است. از ابتداي دوره 
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 46    برنامه ريزي توليد و كنترل موجودي

 

  گروه مهندسي صنايع -آباددانشگاه آزاد اسلامي واحدخرم -سپيده فريدوني

راي توجه به اين نكته ضروري است كه در اين دوازده دوره، انبار در اغلب موارد دا اضافه شده است.

     ) داراي موجودي منفي (كمبود) بوده است. 10موجودي مثبت است و تنها در يك دوره (دوره 

  اند.زمان نشان داده شده -نمودارهاي مختلف موجودي 2- 16تا  2- 8هاي در شكل

  

  

  

  

  

  

  

  

  مصرف تدريجي ،دريافت آني 2- 8شكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ن موجودي اطميناندريافت آني و مصرف تدريجي با درنظر گرفت 2- 9شكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  دريافت آني و مصرف تدريجي در حالت مواجهه با كمبود 2-10شكل 
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 47            هاريزي و كنترل توليد و موجودياي بر برنامهمقدمه: فصل دوم

 

  

  

  

  

  

  

  مصرف تدريجي ودريافت  2- 11 شكل

  

  

  

  

  

  

  

  

  دريافت و مصرف تدريجي با درنظر گرفتن موجودي اطمينان 2- 12 شكل

  

  

  

  

  

  

  

  

  دريافت و مصرف تدريجي در حالت مواجهه با كمبود 2-13ل شك

  

  

  

  

  

  

  

  

  دريافت تدريجي، مصرف آني 2- 14شكل 
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  گروه مهندسي صنايع -آباددانشگاه آزاد اسلامي واحدخرم -سپيده فريدوني

  

  

  

  

  

  

  

  دريافت تدريجي و مصرف آني با درنظر گرفتن موجودي اطمينان 2- 15شكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  دريافت تدريجي و مصرف آني در حالت مواجهه با كمبود 2- 16شكل 

  

  مسائل حل شده 12-2

 (Two Bin System)اي سيستم موجودي دوقفسه -1مثال 

 شود.ي از سيستم موجودي مقدار سفارش ثابت محسوب ميحالت خاص )1

 شود.حالت خاصي از سيستم دوره ثابت محسوب مي )2

 تركيبي از دو سيستم فوق است. )3

  يك از دو سيستم فوق نيست.جزء هيچ )4

  باشد.  صحيح مي 1با توجه به توضيحات متن گزينه  :پاسخ

  

  )76؟ (سراسري دشونميحسوب م هيدهاي سفارشكداميك از موارد زير جزء هزينه -2 مثال

  هزينه مرور موجودي (بررسي مقدار موجودي) به منظور اينكه چه مقدار بايد سفارش داده شود. - الف

  هزينه انبار كردن موقتي كالاهاي وارده وقتي به مقدار مواد بستگي دارد. - ب

  هزينه ثابت هر بار دريافت مواد. - ج

  به مقدار مواد بستگي ندارد.هزينه هر بار حمل مواد وقتي  - د

 دهي به مقدار مواد بستگي ندارد.هاي سفارش، هزينه2گزينه  پاسخ:

 

-اگر ميانگين ساليانه حجم سرمايه. باشدهاي نگهداري ساليانه شركتي به شرح زير ميهزينه - 3مثال 

درصد باشد، درصد هزينه نگهداري سالانه را  19تومان و حداقل نرخ بازگشت ساليانه  370000گذاري 

  بدست آوريد؟
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  مبلغ (تومان)  هاهزينه

  13000  هزينه اجاره

  3380  هزينه ماليات

  4400  هزينه بيمه

  9600  هزينه پرسنل

  2300  و برق و تلفنهزينه آب 

  4320  هزينه ضايعات

  

  پاسخ:

ها=مجموع هزينه 13000+ 3380+ 4400+ 9600+ 2300+ 4320= 37000  

i1 = 0.19 
i2 = 37000/370000 = 0.1 

i = i1 + i2 = 0.19 + 0.1 = 0.29 

  

ماه آينده در جدول زير نشان داده شده است. اگر هزينه نگهداري  10مقادير تقاضاي كالايي در  - 4 مثال

دهي برابر جدول زير باشد، چنانچه هربار واحد پولي و هزينه هر بار سفارش 2هر واحد كالا در هر ماه برابر 

دهي) چقدر است؟ ماه سفارش داده شود، هزينه كل (هزينه نگهداري + هزينه سفارش 2ي به اندازه تقاضا

  )83(مهندسي صنايع 

    
  تعداد سفارش  دهيهزينه سفارش

  1-100  واحد پولي 50

  و بيشتر 101  واحد پولي 80
  

 ماه 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

 تقاضا 40 30 70 40 60 40 50 70 80 60

  

  كنيم:هاي سيستم را مشخص ميكرده و با توجه به مقدار سفارش هزينه جدول زير را رسم پاسخ:

  

دهيهزينه سفارش هزينه نگهداري ميزان سفارش دوره ها  هزينه كل 

1 

2 
70 60 =2×30  50 110 

3 

4 
110 80 =2×40  80 160 

5 

6 
100 80 =2×40  50 130 

7 

8 
120 140=2×70  80 220 

9 

10 
140 120=2×60  80 200 

 820    جمع كل
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 50    برنامه ريزي توليد و كنترل موجودي

 

  گروه مهندسي صنايع -آباددانشگاه آزاد اسلامي واحدخرم -سپيده فريدوني

  ، مطلوبست:باشدماه قبل، موجودي خالص يك محصول به شكل زير مي 12در طول  - 5 مثال

  

  

  

  

  

  

  

  

تومان در ماه باشد،  10تومان و هزينه كمبود وابسته به هر تن كمبود  1اگر هزينه هر تن كمبود برابر  - الف

  نيد.ماه قبل را محاسبه ك 12كل هزينه كمبود در طي 

  ماه چقدر است؟ 12متوسط تعداد كمبود طي  - ب

  تومان در ماه باشد، كل هزينه نگهداري در سال را بدست آوريد.  10اگر هزينه نگهداري هر تن  - ج

  

  پاسخ:

  - الف

= هزينه كمبود مستقل از زمان 1) 1+ 1=( 2  

= هزينه كمبود وابسته به زمان 10}1)) +2+ 4/( 2(× 1={ 40  

= كل هزينه كمبود 2+ 40= 42تومان   

   - ب

= متوسط تعداد كمبود 4/  12= 3/1  

   - ج

= كل هزينه نگهداري 10)}1×3) + (1×2) + (1×3+ ( 2/1={ 85  

 

  كالاهايي هستند كه: Aبندي كالاهاي درون انبار، كالاهاي نوع در طبقه -6مثال 

 بيشترين حجم و كمترين ارزش هر واحد را دارند. )1

 زش هر واحد را دارند.كمترين حجم و بيشترين ار )2

 مصرف ساليانه آنها برحسب پول بيشترين مقدار را دارد. )3

 دهند. بيشترين درصد اقلام در انبار را تشكيل مي )4

  صحيح است. 3براساس توضيحات متن گزينه  :پاسخ

  

ا ، اقلامي كه شامل بيشترين درصد اقلام بوده ولي كمترين درصد حجم پولي را دارABCدر آناليز  - 7مثال 

  هستند، عبارت است از:

  Bو  A) گروه C    4) گروه B    3) گروه A    2گروه  )1

  صحيح است. 3براساس توضيحات متن گزينه  :پاسخ

  

 زمان (ماه)

موجودي 

 كمبود

1 

2  

3 

1- 1 3 2 1110 9 8 7 6 5 4 12 
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